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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG WRAZ Z UMOWA LICENCYJNA

Whtascicielem Aplikacji, Ustugodawcg i Administratorem Danych Osobowych jest Ogdlnopolska Baza
Pracodawcéw Osob Niepetnosprawnych Spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig Spétka Komandytowa
z siedzibg w Przemyslu, ul. A. Fredry 1/1, 37-700 Przemys$l, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr KRS: 0000452408, NIP: 5170362236.

Z Ustugodawcyg mozna skontaktowac sie korzystajgc z pofaczenia: (16) 679-16-16 lub adresu e-mail:
sprzedaz@obpon.pl. Koszt pofgczenia telefonicznego jest zgodny z taryfg osoby dzwonigce;.

Niniejszy regulamin okresla ogdlne zasady zamawiania i korzystania z aplikacji stuzacej do rozliczania
dofinansowan do wynagrodzen oséb z niepetnosprawnosciami (dalej: Aplikacja) oraz okresla prawa
i obowigzki stron w zwigzku ze Swiadczeniem ustug drogg elektroniczng na rzecz Uzytkownikdw.

DEFINICJE

Ustugodawca - Ogdlnopolska Baza Pracodawcéw Osdb Niepetnosprawnych Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa z siedzibg w Przemyslu, ul. A. Fredry 1/1, 37-700 Przemysl,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, KRS: 0000443549, REGON: 180921737, NIP: 5170361076.

Abonament - optata ponoszona przez Uzytkownika w zamian za mozliwos¢ korzystania z Aplikacji.

Cennik - informacja o optatach naleznych Ustugodawcy za $wiadczone na rzecz Uzytkownika odptatne
Ustugi, udostepniana mu przed zawarciem Umowy.

Aplikacja — aplikacja ESOD.
Dni Robocze - dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16 poz. 93, z pdzn. zm.).

Okres Rozliczeniowy - okres, za ktéry naliczany jest Abonament (wystawiana faktura VAT przez
Ustugodawce).

Regulamin - niniejszy regulamin.

Umowa - umowa o umozliwienie korzystania z Aplikacji na zasadach okreslonych w Regulaminie
i w umowie licencyjnej, zawarta pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca.

Umowa licencyjna — warunki Licencjodawcy regulujace korzystanie z Aplikacji.
Ustugi - oferowanie dostepu do Aplikacji.

Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktéra korzysta z Ustug, na zasadach okreslonych Regulaminem i obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami prawa.

Zablokowanie dostepu do Aplikacji - stan, w ktérym Uzytkownik nie moze, z przyczyn okreslonych
w Regulaminie, korzystac z Aplikacji.
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Konsument — Ustugobiorca bedacy osoba fizyczng zawierajagcg z Ustugodawcg Umowe,
niezwigzang bezposrednio z dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa tej osoby. Informuje sie, ze
podawanie sie za konsumenta, jezeli jest to niezgodne z prawdg stanowi nieuczciwg praktyke rynkowg w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym.

Quasikonsument - Ustugobiorca bedacy osoba fizyczng zawierajgcg z Ustugodawcg Umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona
dla niej charakteru zawodowego. Quasikonsumentowi przystugujg wytgcznie te uprawnienia, ktore
wynikaja
z niniejszego Regulaminu oraz z Ustawy o prawach konsumenta.

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposéb s$wiadczenia ustug droga
elektroniczng w zakresie nabywania uprawnien do korzystania z Aplikacji.

2. Niniejszy Regulamin znajduje zastosowanie takze wobec podmiotéw bedacych Przedsiebiorcami
w rozumieniu przepisu art. 43(1) Kodeksu Cywilnego, tj. oséb fizycznych, oséb prawnych i jednostek
organizacyjnych niebedacych osobami prawnymi, ktérym ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng,
prowadzgcych we wtasnym imieniu dziatalnos$¢ gospodarczg lub zawodowa.

3. W zakresie w jakim postanowienia niniejszego Regulaminu nie stanowig inaczej, ma on takze
zastosowanie w catosci do Konsumentéw i Quasikonusumentéw. Quasikonsumenci s w takim
przypadku traktowani jak Konsumenci, przy czym nie dotyczg ich wytaczenia w stosowaniu zapiséow
Regulaminu wobec Konsumentdw, o ktérych mowa w § 4 pkt 9 oraz uprawnienia wskazane w §10 pkt 9
Regulaminu.

4. Ustugodawca udostepnia nieodptatnie przed zawarciem umowy Regulamin oraz umowe licencyjng
do Aplikaciji.

5. Ustugodawca swiadczy Ustugi zgodnie z Regulaminem i umowg licencyjng, a jesli Ustugodawca
i Uzytkownik zawarli odrebng umowe, to takze zgodnie z ustaleniami umowy.

6. Uzytkownik jest zobowigzany do przestrzegania postanowien regulujgcych korzystanie z Aplikacji.

7. Wszelkie prawa do Aplikacji, w tym autorskie prawa majagtkowe, prawa witasnosci intelektualnej
do jego nazwy, kodu Zrédtowego, nalezg do Ustugodawcy, a korzystanie z nich moze nastepowac
wyfacznie w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem i umowa licencyjna.

§2 WARUNKI SWIADCZENIA UStUG PRZEZ UStUGODAWCE

1. Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Aplikacji zostaty opisane w umowie licencyjnej.

2. Ustugodawca zastrzega, ze nabywanie ustug przez Internet moze wigzaé sie z ryzykiem zwigzanym
z wykorzystaniem sieci Internet i rekomenduje Uzytkownikom podjecie odpowiednich krokéw
w celu ich zminimalizowania, w szczegdlnosci w procesie przesytania Ustugodawcy danych wrazliwych.

3. Uzytkownik, ktory zamoéwit i optacit dostep otrzyma klucz licencyjny. Ustugodawca zastrzega sobie
prawo do odrzucenia zamowienia Uzytkownika w  przypadku podania przez Uzytkownika
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nieprawdziwych informacji, jezeli poweZmie uzasadniong, wiarygodng informacje, ze podane przez
Uzytkownika dane sg sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami, naruszaja dobra osobiste osdb
trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy.

§3 ZAWARCIE UMOWY, PRAWA | OBOWIAZKI UStUGODAWCY | UZYTKOWNIKA, ODSTAPIENIE,
REZYGNACJA | ROZWIAZANIE UMOWY

1. Zawarcie Umowy o $wiadczenie Ustug, nastepuje w wyniku skutecznego zakupu przez Uzytkownika
dostepu do Aplikacji.

2. Za skuteczny zakup uwaza sie dzien zaksiegowania ptatnosci na koncie bankowym Ustugodawcy. W
zakresie Konsumenta, jezeli Umowa zawierana jest przez telefon lub poprzez wymiane podpisanych
dokumentdw, zawarta jest ona z chwilg potwierdzenia przez Konsumenta woli zawarcia umowy, po
wczesniejszym przestaniu do Konsumenta potwierdzenia jej warunkéw przez Ustugodawce (oferta).

3. Umowa zawierana jest na czas okreslony, z opcjg automatycznego przedtuzenia, zgodnie z pierwotng
ofertg przyjetg przez Uzytkownika.

4. Okres obowigzywania Umowy ulegnie automatycznemu przedtuzeniu na kolejny taki sam okres, o ile
Uzytkownik nie wyrazi w formie dokumentowej przeciwnego oswiadczenia woli najpdzniej na 7 dni
przed uptywem terminu obowigzywania Umowy, przy czym w zakresie Uzytkownikéw o statusie
Konsumenta uprawnieni sg oni do o$wiadczenia o jej nieprzedtuzaniu, najpdzniej do ostatniego dnia jej
obowigzywania, a ponadto sg oni uprawnieni do odstgpienia od automatycznie przedtuzonej Umowy
ze skutkiem od dnia takiego przedtuzenia, sktadajgc stosowne oswiadczenie w terminie 14 dni od dnia
otrzymania informacji o automatycznym przedtuzeniu umowy z zastrzezeniem § 3 ust. 8-9.

5. W zakresie Uzytkownikéw o statusie Konsumenta warunki Umowy, na jakich bedzie ona
kontynuowana w wyniku automatycznego przedtuzenia okresu jej obowigzywania, nie mogg by¢ mniej
korzystne niz przewidziane w ramach pierwotnej Umowy, a w szczegdlnosci nie moze sie to wigzac dla
Uzytkownika bedacego Konsumentem z jakimikolwiek ponoszonymi przez niego zwiekszonymi
kosztami. W przypadku pozostatych Uzytkownikédw optata abonamentowa moze ulec automatycznej
waloryzacji, nie czesciej niz co 12 miesiecy, liczonych od momentu zawarcia Umowy. Waloryzacja nie
bedzie wymagata zmiany Umowy i zostanie oparta o wskaznik GUS (procentowa zmiana ceny towaréw
i ustug konsumpcyjnych w poréwnaniu z analogicznym miesigcem ubiegtego roku) zaokraglony w dét
do petnych punktéw procentowych, opublikowany dla miesigca poprzedzajgcego indeksacje.
Za powiadomienie o nowej wysokosci wynagrodzenia uznawac sie bedzie uwage zamieszczong
na pierwszej fakturze VAT przestanej po waloryzacji.

6. Zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287
z pozn. zm.), Uzytkownikom bedgcymi Konsumentami przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy
bez podania przyczyny i bez ponoszenia dodatkowych kosztéw, w terminie 14 dni od daty Rejestracji.
Do odstgpienia od Umowy konieczne jest ztozenie Ustugodawcy stosownego oswiadczenia.

7. Z zastrzezeniem ponizszych punktéw Ustugodawca niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od dnia otrzymania oswiadczenia Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, dokonuje zwrotu
dokonanych przez Konsumenta ptatnosci.
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8. Prawo do odstgpienia od Umowy, o ktorym mowa w ust. 6 zdanie pierwsze, nie przystuguje
jezeli Ustugodawca, za wyrazng i uprzednig zgoda i zyczeniem Konsumenta uprzednio
poinformowanego przed rozpoczeciem Swiadczenia o tym, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
Ustugodawce utraci prawo do odstgpienia od Umowy, udzielit Konsumentowi klucza licencyjnego
do Aplikacji i przekazat Konsumentowi potwierdzenie, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1i 2 albo art. 21
ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

9. Jezeli zamawiajgc dostep do Ustugi, Uzytkownik zazgdat rozpoczecia jej wykonywania przed uptywem
terminu do wykonania prawa do odstgpienia, po odstgpieniu od umowy, ma on obowigzek zaptaty
stosunkowej optaty za dostep do Aplikacji. W przypadku gdy Ustugodawca rozpocznie wykonywanie
ustugi przed uptywem terminu do wykonania prawa do odstgpienia, bedzie wymagat od Uzytkownika
bedacego konsumentem ztozenia oswiadczenia zawierajgcego wyrazne zgdanie, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajacym, ze ten przyjat do wiadomosci informacje o utracie prawa do odstgpienia
od umowy z chwilg jej petnego wykonania przez Ustugodawce.

10. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:
a. przejsciowego zaprzestania swiadczenia Ustug ze wzgledu na czynnosci konserwacyjne,
b. wysytania komunikatéw technicznych, prawnych i transakcyjnych zwigzanych z funkcjonowaniem
Ustug,
c. odmowy $wiadczenia Ustug jezeli Uzytkownik narusza Regulamin lub umowe licencyjng,
d. modyfikacji swiadczonych Ustug, narzedzi oraz sposobu dziatania Aplikacji poprzez zmiane
Regulaminu lub umowy licencyjne;j.

§4 ODPLATNOSC - ABONAMENT

1. Korzystanie z Ustug wymaga optacenia Abonamentu przez Uzytkownika zgodnie z aktualnym Cennikiem
lub odrebng umowa.

2. Abonament nie obejmuje kosztdw uzyskania przez Uzytkownika dostepu do Internetu, ktére s3
skalkulowane przez dostawce Internetu i nie sg zalezne od Ustugodawcy.

3. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ prowadzenia akcji promocyjnych, w szczegdlnosci mozliwosc¢
stosowania cen promocyjnych w ramach Abonamentu. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwosc¢
stosowania cen promocyjnych w wybranych przez siebie okresach skierowanych zaréwno
do obecnych Uzytkownikéw jak i tylko do nowych, potencjalnych Uzytkownikdw.

4. Po zawarciu Umowy, Uzytkownik otrzyma w terminie 14 dni fakture VAT. Uzytkownik upowaznia
Ustugodawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu ze strony Uzytkownika. Ustugodawca dopuszcza
mozliwos$¢ wystawienia Uzytkownikowi faktury VAT przed dokonaniem pfatnosci Abonamentu,
w przypadku dokonania indywidulanych ustalen pomiedzy stronami lub automatycznego przedtuzenia
Abonamentu.

5. Ustugodawca udostepnia Uzytkownikowi nastepujgce sposoby ptatnosci z tytutu Umowy:
a. ptatnosé przelewem tradycyjnym,
b. ewentualnie, ptatnosci elektroniczne i ptatnosci kartg ptatnicza — mozliwe aktualne sposoby
ptatnosci okreslone sg na stronie Ustugodawcy.

Ogélnopolska Baza Pracodawcow Osob Niepetnosprawnych Sp. z 0. 0. Sp.K.

ul. A. Fredry 1/1, 37-700 Przemy3l @ 1e)6191616 biuro@obpon.pl (&) NIP:5170362236
www.obpon.com.pl



59 obpon

olnopolska Baza Pracodawcow
ECOO Niepetnosprawnych

6. Faktury VAT beda przesytane przez Ustugodawce w formie elektronicznej na adres email wskazany
przez Uzytkownika przy sktadaniu zamdwienia, chyba ze Uzytkownik zrezygnowat z tej opcji i przy
sktadaniu zaméwienia wybrat od razu opcje faktury papierowej. Uzytkownik moze réwniez wybrac
przesyftanie faktur VAT listem zwyktym w formie papierowej na wskazany przez niego adres do
korespondencji po przestaniu takiego zgtoszenia na adres e-mail: biuro@obpon.pl

7. W przypadku, gdy Uzytkownik opdznia sie z zaptatg Abonamentu, w catosci lub w czesci, Ustugodawca
zastrzega sobie prawo dochodzenia odsetek ustawowych za czas opdznienia w zaptacie. Ustugodawca
moze naliczy¢ odsetki od kwoty pozostatej do zaptaty, poczynajgc od dnia nastepujacego po dniu,
w ktérym uptynat termin ptatnosci Abonamentu.

8. W przypadku, gdy Uzytkownik opdzinia sie z zaptatg kwoty naleznego Abonamentu wynikajgca
z faktur VAT w catosci lub w czesci, Ustugodawca zastrzega sobie prawo do nieudzielenia dostepu
do Aplikacji, a w przypadku gdy dostep zostat juz udzielony, do Zablokowania dostepu do Aplikacji,
a nastepnie mozliwo$¢ wypowiedzenia Umowy o swiadczenie Ustug, jesli Uzytkownik, mimo wezwania
do zaptaty wystosowanego przez Ustugodawce, zalega z ptatnosciag Abonamentu.

9. Ustugodawca informuje, ze zgodnie z art. 10 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 2013 r o przeciwdziataniu
nadmiernym opdéznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 935) w przypadku opdznien
w ptatnosciach przystuguje mu optata rekompensujgca o réwnowartosci co najmniej 40 Euro, przy czym
dotyczy ona tylko przedsiebiorcéw oraz innych podmiotéw wskazanych w art. 2 powotanej ustawy,
a nie dotyczy Konsumentéw. Ustugodawca dochodzit bedzie ww. kwoty wraz z nalezng ptatnoscig oraz
odsetkami jezeli opdznienie bedzie przekraczato 90 dni. Zapis ten nie ma zastosowania do
Konsumentow.

§5 ODPOWIEDZIALNOSC

1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkéd spowodowanych dziataniami lub
zaniechaniami Uzytkownikéw, mogacymi powsta¢ na skutek korzystania przez nich z Aplikacji
w sposdéb niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa, Regulaminem lub umowg licencyjna.
W szczegdlnosci Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. jakiekolwiek szkody wyrzadzone osobom trzecim, powstate w wyniku korzystania przez
Uzytkownika z Aplikacji w sposéb sprzeczny z Regulaminem, umowa licencyjng lub przepisami
prawa,

b. dane przetwarzane przez Uzytkownika w wyniku korzystania z Aplikacji, w szczegdlnosci
za zgodnos¢ z prawem, prawidtowos¢ i zasadnosc ich przetwarzania,

c. informacje oraz materiaty pobrane, zamieszczone lub wysytane za posrednictwem sieci Internet
przez Uzytkownika,

d. utrate przez Uzytkownika danych spowodowang dziataniem czynnikéw zewnetrznych (np. awaria
sprzetu) lub tez innymi okolicznosciami niezaleznymi od Ustugodawcy (dziatanie oséb trzecich),
w tym zawinionymi przez Uzytkownika,

e. szkody wynikte na skutek braku ciggtosci dostarczania Ustug, bedgce nastepstwem okolicznosci,
za ktére Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci (sita wyzsza, dziatania i zaniechania oséb
trzecich itp.),

f. podania przez Uzytkownika nieprawdziwych, nieaktualnych lub niepetnych danych lub informacji,
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g. nieprzestrzeganie przez Uzytkownika postanowien Regulaminu i umowy licencyjnej.

2. Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem Uzytkownika niebedacego Konsumentem,
z wyfaczeniem rekojmi oraz w granicach rzeczywistej straty poniesionej (damnum emergens) przez
Uzytkownika, przy czym do kwoty nie wyiszej zaptaconej za korzystanie z Aplikacji w okresie
poprzedzajgcych 12 miesiecy.

3. W przypadku gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ktérejkolwiek z uméw stanowi zarazem
czyn niedozwolony, odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy wobec Uzytkownika niebedgcego Konsumentem
ogranicza sie wytgcznie do odpowiedzialnosci kontraktowej, okreslonej w Regulaminie i umowie
licencyjne;.

4. Wytacznym zrédtem zobowigzan Ustugodawcy jest niniejszy Regulamin, oferta Ustugodawcy przyjeta
przez Uzytkownika, umowa licencyjna oraz bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.

5. Jezeli Ustugodawca, otrzymat urzedowe zawiadomienie lub wiarygodng wiadomos¢ o bezprawnym
charakterze danych wykorzystywanych przez Uzytkownika w ramach korzystania z Aplikacji
i uniemozliwit dostep do takich danych lub informacji, nie ponosi wzgledem nich odpowiedzialnosci
za powstatg szkode.

6. Ustugodawca nie ponosi wobec Uzytkownika naruszajgcego Regulamin lub umowe licencyjng
odpowiedzialnos$ci za jakiekolwiek szkody powstate na skutek zaprzestania $wiadczenia Ustug,
w tym na skutek usuniecia dostepu do Aplikacji.

7. W przypadku gdy Uzytkownik lub inna osoba uzna, iz Ustugi $wiadczone przez Ustugodawce naruszajg
ich prawa, dobra osobiste, dobre obyczaje, uczucia, moralno$é, przekonania, zasady uczciwej
konkurencji, know-how, tajemnice chroniong prawem lub na podstawie przyjetego zobowigzania,
moze powiadomi¢ Ustugodawce o potencjalnym naruszeniu.

8. Ustugodawca powiadomiony o potencjalnym naruszeniu, podejmuje dziatania majgce na celu
weryfikacje informacji, o ktédrych mowa w punkcie poprzedzajgcym, bedacych przyczyng naruszenia.
§ 6 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Ustugodawca swiadczy Ustugi na zasadach okreslonych w Regulaminie i umowie licencyjnej.

2. Niezaleznie od postanowien paragrafu poprzedzajgcego, przy sktadaniu zamoéwienia Uzytkownik ma
mozliwo$¢ wyrazenia zgdd na przetwarzanie swoich danych.

3. Wyrazenie zgody jest dobrowolne, jednakze moze stanowi¢ warunek swiadczenia Ustugi.

4. Uzytkownik moze w kazdym czasie odwota¢ swojg zgode przesytajgc wiadomos¢ na adres e-mail
Ustugodawcy: biuro@obpon.pl. Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodnos$é¢ z prawem

przetwarzania danych, ktérego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnieciem.
5. Zgoda jest niezalezna od czasu w jakim Uzytkownik korzysta z Ustugi, obowigzuje do jej odwotania.

6. Udzielenie zgdd w zakresie ustug marketingowych, oznacza mozliwosé otrzymywania dostosowanych
do potrzeb Uzytkownika informacji marketingowych i ofert dotyczacych produktéw i $wiadczonych
przez Ustugodawce lub podmiotdw trzecich ustug na podany adres e-mail lub numer telefonu, jak
réwniez uprawnia do kontaktow telefonicznych.
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7. Zasady dotyczace przetwarzania przez Ustugodawce danych osobowych Uzytkownikéw okresla
Polityka Prywatnosci dostepna pod adresem: www.obpon.com.pl/polityka-prywatnosci

§7 POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. W przypadku niewykonania Ilub nienalezytego wykonania Ustug przez Ustugodawce Ilub
nierealizowania ich zgodnie z Regulaminem lub z umowag licencyjng, Uzytkownik ma prawo ztozenia
reklamacji bezposrednio do Ustugodawcy.

2. Wszelkie reklamacje dotyczgce Ustug nalezy zgtasza¢ z podaniem opisu reklamacji i przyczyn jej
zgtoszenia oraz podaniem danych identyfikujgcych Uzytkownika wnoszgcego reklamacje. Reklamacje
nalezy zgtosic¢ drogg elektroniczng na adres e-mail: biuro@obpon.pl.

3. Reklamacja dotyczaca Ustug moze zostac przestana rowniez w formie pisemnej na adres: ul. A. Fredry
1/1, 37-700 Przemysl wraz z informacjami, o ktérych mowa w pkt 14 niniejszego paragrafu.

4. Ustugodawca zobowigzany jest wykona¢ na rzecz Konsumenta Ustuge bez wad i ponosi
odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za jej wady fizyczne lub prawne w zakresie okreslonym w art. 556 i
nastepne Kodeksu Cywilnego.

5. Ustugodawca odpowiada wobec Konsumenta z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna Ustugi zostanie
stwierdzona przed uptywem dwéch lat od dnia wyswiadczenia Ustugi Uzytkownikowi.

6. W przypadku Konsumenta, gdy wada fizyczna Ustugi zostata stwierdzona przed uptywem roku od dnia
jego wydania Konsumentowi, domniemywa sie, ze wada lub jej przyczyna istniata w chwili wydania
Ustugi.

7. Ustugodawca jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne Ustugi, ktére istniaty w chwili
dostepu Konsumenta do Aplikacji.

8. Jezeli Ustuga ma wade, Konsument korzystajgc z uprawnien z tytutu rekojmi, moze ztozyc
oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy, chyba ze Ustugodawca niezwtocznie
wykona Ustuge wolng od wad albo wade usunie.

9. Jezeli Ustuga ma wade, Konsument moze rowniez zgdac jej wykonania bez wad albo usuniecia wady.
10. Konsument nie moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli wada Ustugi jest nieistotna.

11. Jezeli reklamacja jest uzasadniona Ustugodawca zobowigzuje sie wykona¢ Ustuge bez wad lub usung¢
wade w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia reklamacji przez Uzytkownika.

12. W przypadku skutecznego odstgpienia od Umowy przez Konsumenta, Ustugodawca zobowigzuje sie
dokonac zwrotu ptatnosci w terminie 14 dni od dnia otrzymania odstgpienia od Umowy, przy uzyciu
takiego samego sposobu zapfaty, jaki Konsument wybrat przy dokonywaniu zakupu Ustugi.

13. Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane Ustugi na wolng od wad przedawnia sie z uptywem roku,
liczac od dnia stwierdzenia wady. W przypadku Konsumenta, bieg terminu przedawnienia nie moze
zakoniczyc sie przed uptywem dwéch lat.

14. Kazda reklamacja ztozona przez Uzytkownika powinna zawierac nastepujgce elementy:
a. imie i nazwisko Uzytkownika, firma (nazwa) Uzytkownika,
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adres do korespondencji lub adres e-mail,
wskazanie Ustugi, z ktorg wigze sie reklamacja,
wskazanie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje,

Do 0 T

okreslenie zakresu zadania przez Uzytkownika sktadajgcego reklamacje.

Jezeli podane w reklamacji informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji
Ustugodawca zwraca sie do Uzytkownika sktadajgcego reklamacje o ich uzupetnienie.

Ustugodawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 Dni Roboczych od daty otrzymania reklamac;ji
w sposdb okreslony w niniejszym paragrafie. W przypadku koniecznosci uzupetnienia reklamacji,
termin ten liczy sie od dnia dostarczenia uzupetnionej reklamaciji.

Jezeli Konsument skfada roszczenie z tytutu rekojmi - rozpatrzenie wniosku i powiadomienie
Konsumenta o jego przyjeciu bgdz odrzuceniu nastepuje w terminie 14 dni kalendarzowych od daty
ztozenia. Niewywigzanie sie przez Ustugodawce z powyzszego obowigzku oznacza, ze uznat on takie
zadanie za uzasadnione.

Odpowiedz na reklamacje zawierajgca sposdb jej rozpatrzenia, zostanie wystana wytgcznie na adres
poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, w tym
na wyrazng prosbe Uzytkownika, Ustugodawca wysyta odpowiedz na reklamacje na inny adres poczty
elektronicznej, wskazany przez Uzytkownika lub w formie pisemnej na wskazany przez Uzytkownika
adres do korespondencji. Odpowiedz na reklamacje zawierajgca sposéb jej rozpatrzenia, moze tez by¢
udzielona przez Ustugodawce lub przedstawiciela Ustugodawcy bezposrednio Uzytkownikowi droga
telefoniczna.

W terminie 14 dni od dnia udzielenia przez Ustugodawce odpowiedzi na ztozong reklamacje,
Uzytkownik wskazuje czy akceptuje przedstawiong propozycje rozpatrzenia reklamacji.
Niedotrzymanie tego terminu przez Uzytkownika uprawnia Ustugodawce do uznania drogi
postepowania reklamacyjnego za wyczerpang i przyjecia udzielonej odpowiedzi na reklamacje
za ostateczng.

W przypadku braku akceptacji Uzytkownika odnosnie do propozycji rozpatrzenia reklamacji,
o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym i podania przez Uzytkownika przyczyn odmowy tej
akceptacji, w terminie tam okreslonym - Ustugodawca ponownie rozpatruje reklamacje
w terminie 7 dni. Odpowiedz Ustugodawcy na reklamacje po uptywie tego terminu jest ostateczna.

W przypadku ostatecznego uznania reklamacji Ustugi za nieuzasadniong, Ustugodawca przekaze
Uzytkownikowi szczegdtowe uzasadnienie podjetej decyzji.

Uzytkownik moze zgtosi¢ Ustugodawcy swoje uwagi w zwigzku z korzystaniem z Ustug. Uwagi winny
by¢ zgtoszone drogg elektroniczng na adres e-mail wskazany w punkcie 2 niniejszego paragrafu.
Ustugodawca, w miare mozliwosci, lecz nie pdzniej niz w terminie 21 Dni Roboczych od dnia zgtoszenia
ww. uwag, udziela odpowiedzi na uzasadnione zastrzezenia Uzytkownika, na adres poczty
elektronicznej podany w zgtoszeniu ww. uwag.

§8 KONTAKT Z UStUGODAWCA
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1. Uzytkownik moze kontaktowaé¢ sie z Ustugodawcg we wszelkich sprawach zwigzanych
z korzystaniem z Aplikacji: pisemnie na adres Ustugodawcy: Ogdlnopolska Baza Pracodawcéw Osdb
Niepetnosprawnych Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spdétka Komandytowa z siedziba
w Przemyslu, ul. A. Fredry 1/1, 37-700 Przemy$l, mailowo na adres: sprzedaz@obpon.pl lub

telefonicznie pod numerem telefonu: tel. (16) 679 16 16.

2. Optata dla Uzytkownika za potgczenie z numerami telefonéw wskazanymi w ust. 1 powyzej nie jest
wyzsza niz optata za zwykte potgczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z
ktorego korzysta Uzytkownik.

§9 ZASTRZEZENIA

1. Ustugodawca nie ma wptywu na dane, ktére bedg stanowity zawartos¢ Aplikacji. Ustugodawca nie
odpowiada za zadne szkody powstate czy tez moggce powstaé w zwigzku z zawartoscig Aplikacji, bez
wzgledu na bezposrednig czy posrednig przyczyne powstania tych szkéd. W szczegdélnosci
Ustugodawca nie odpowiada za szkody powstate w wyniku dokonania lub zaniechania przez
Uzytkownika okreslonych czynnosci prawnych w imieniu wtasnym czy tez w cudzym imieniu.

§10 POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Niniejszy Regulamin obowigzuje dla Umoéw zawartych od dnia 31.12.2024 .

Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona przez Uzytkownika poprzez wydrukowanie,
zapisanie na nos$niku lub pobranie w kazdej chwili ze strony www.obpon.com.pl.

2. O ile Ustugobiorca nie zastrzeze inaczej, akceptacja Regulaminu oznacza zgode na podejmowanie z
Ustugobiorcg kontaktéw w celu przesyfania informacji handlowych dotyczacych produktéw, ustug,
promocji i wydarzen zwigzanych Ustugodawcg, za pomoca:

a. wiadomosci email, na podany nam adres e-mail,

b. wiadomosci sms/mms, na podany nam numer telefonu,

c. potaczenia telefonicznego, na podany nam numer telefonu,
Podanie nam ww. informacji kontaktowych oznacza zgode na kontaktowanie sie z Panstwem na
podany adres e-mail lub numer telefonu.

zgoda jest dobrowolna i mozina ja wycofa¢ w kazdej chwili, bez wptywu na zgodnosé z prawem
przetwarzania, ktére odbyto sie przed wycofaniem.

3. Z waznych przyczyn takich jak np. zmiana przepiséw prawa lub praktyki jego stosowania, lub zmiana
funkcjonalnosci Aplikacji, Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu.

4. O tresci zmiany Regulaminu Uzytkownik zostanie powiadomiony przez Ustugodawce najpdzniej
na 30 dni przed jej wprowadzeniem, poprzez umieszczenie przez Ustugodawce na gtdwnej Stronie
Internetowej wiadomosci o zmianie Regulaminu, zawierajgcej zestawienie zmian Regulaminu
i utrzymanie tej informacji na gtdwnej Stronie Internetowej przez co najmniej 14 dni, zas w zakresie
Konsumentow dodatkowo za posrednictwem e-maila wystanego do nich na ostatnio wskazany przez
nich adres e-mail, z co najmniej 14- dniowym wyprzedzeniem.

5. Uzytkownikowi przystuguje prawo rozwigzania Umowy o swiadczenie Ustug najpdzniej na 14 dni przed
wprowadzeniem zmian Regulaminu. Zmiana tresci Regulaminu obowigzuje Uzytkownika o statusie
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Konsumenta, jesli nie wypowie on Umowy w terminie 14 dni od otrzymania wiadomosci o zmianie
Regulaminu wraz z informacjg gdzie moze zapoznac sie z jego nowg wersjg, zas w przypadku
Uzytkownika nieposiadajgcego statusu Konsumenta, jezeli nie rozwigze on Umowy najpdzniej
na 14 dni przed wprowadzeniem zmian Regulaminu. W przypadku dokonania takiego wypowiedzenia
przez Konsumenta lub ztozenia przez Uzytkownika oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy, zawarta z nimi
Umowa ulegnie rozwigzaniu z uptywem okresu za jaki zostata ona optacona, a w okresie tym
przedmiotowe zmiany Regulaminu nie bedg miaty do nich zastosowania.

6. Nie stanowi zmiany Regulaminu: zmiana zawartych w nim danych teleadresowych dotyczacych
Ustugodawcy, ani zmiana danych Ustugodawcy wynikajagca ze zmiany formy prawnej prowadzenia
przez niego dziatalnosci.

7. lJezeli jakakolwiek czes¢ Regulaminu okaze sie niewazna lub nieskuteczna w Swietle przepiséw
obowigzujgcego prawa, nalezy te cze$é interpretowaé w taki sposéb, by byta ona zgodna z prawem
wtasciwym i odzwierciedlata w najbardziej zblizonym jak to mozliwe zakresie intencje danego zapisu.
Pozostate czesci Regulaminu pozostajg w petnej mocy i sg w petni skuteczne.

8. Ustugodawca ma rdéwniez prawo podjgé decyzje o zaprzestaniu, modyfikacji lub zawieszeniu
Swiadczenia Ustug. W takim przypadku poinformuje Uzytkownikdéw, zamieszczajagc na Stronie
Internetowej stosowng informacje. Zaprzestanie lub zawieszenie $wiadczenia Ustug moze nastgpic po
uptywie co najmniej 30 dni od dnia zamieszczenia w/w informacji. Ustugodawca nie jest uprawniony do
zadania wynagrodzenia, a wptacone z goéry ulega stosownemu zwrotowi w terminie 14 dni od
zaprzestania lub zawieszenia $wiadczenia Ustug, a Umowa na $wiadczenie Ustug ulega rozwigzaniu,
jezeli nie zostang one wznowione w terminie 30 dni.

9. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem i umowa licencyjng, majg zastosowanie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych i
przepisy wykonawcze do tej ustawy, ustawy z dnia 4.02.1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, a takze Ustawy o prawach Konsumenta.

10. Regulamin nie wytgcza oraz nie ogranicza zadnych uprawnien Uzytkownika bedgcego Konsumentem,
ktére przystuguja mu na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa. W przypadku
sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu, a bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami
prawa, przyznajgcymi Konsumentom uprawnienia, pierwszenstwo majg te przepisy.

11. Niezaleznie od postanowien Regulaminu istnieje mozliwosci skorzystania przez Uzytkownika bedgcego
Konsumentem z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Whasciwe
procedury w tym zakresie dostepne sg m.in. w Urzedzie Ochrony Konkurencji i Konsumentéw oraz
na stronie www.uokik.gov.pl.

12. Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporow powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu
lub Umowy jest prawo polskie. Wszelkie spory powstate na gruncie niniejszego Regulaminu lub
Umowy, ktdrych Stronom nie uda sie w pierwszej kolejnosci rozwigzaé ugodowo, podlegajg nastepnie
rozstrzygnieciu przez sgd powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Ustugodawcy, a w odniesieniu
do Konsumentéw, sad powszechny wtasciwy zgodnie z ogdlnymi zasadami okreslonymi przepisami
ustawy z dnia 17.11.1964 r. Kodeks postepowania cywilnego.
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13. Integralng czescig Regulaminu jest Umowa licencyjna na korzystanie z Aplikacji eSOD, zawarta ponizej.

Umowa licencyjna na korzystanie z aplikacji eSOD

Nalezy uwainie zapoznac sie z trescig niniejszej Umowy przed instalacjg lub uzyciem aplikaciji.
Zainstalowanie aplikacji oznacza wyrazenie zgody na zasady i warunki niniejszej Umowy. Niewyrazenie
zgody na zasady i warunki niniejszej Umowy zobowigzuje do usuniecia pobranego programu i zwrotu lub
zniszczenia posiadanych nosnikow zawierajacych aplikacje.

Przedmiotem Umowy licencyjnej jest Aplikacja eSOD, do ktérego prawa licencyjne posiada Ogdlnopolska
Baza Pracodawcéw Oséb Niepetnosprawnych Spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig Spétka komandy-
towa (zwana dalej Spétka) z siedzibg w Przemyslu, KRS: 452408, NIP: 5170362236,
ul. Fredry 1/1, 37-700 Przemysl, tgcznie ze zwigzanymi z nig nosnikami i dokumentacjg, zwane dalej Aplika-
cjg. Aplikacja obejmuje takze aktualizacje, ktére Spétka moze Uzytkownikom dostarczyé lub udostepnic.
Aplikacja stuzy do umozliwiania i usprawniania rozliczania dofinansowan do wynagrodzen oséb z niepetno-
sprawnosciami (SoD). Na podstawie danych kadrowo-ptacowych importowanych
z programu Ptatnik wyliczane sg miedzy innymi: wymiar czasu pracy, stan zatrudnienia oraz wysokos¢ dofi-
nansowan. Dane te, prezentowane sg w przejrzystej formie, ze szczegétowymi informacjami dotyczgcymi
wyliczed. Aplikacja przygotowuje na ich podstawie wnioski Inf-D-P oraz Wn-D, ktére
sg importowane do programu SODIR online skad mogg by¢ przestane do PFRON.

Niniejsza Umowa licencyjna zwana dalej Umowg stanowi prawnie wigzgcg umowe pomiedzy osobg fizycz-
ng lub prawng zwang dalej Uzytkownikiem, a Spotka.

Niniejsza Umowa dotyczy praw uzytkowania i nie stanowi umowy sprzedazy. Spétka pozostaje wtascicie-
lem kopii Aplikacji, fizycznego no$nika oraz kazdej innej kopii, do ktdrej Uzytkownik jest uprawniony zgod-
nie z niniejszg Umowa.

Aplikacja opiera sie o zbiér danych z programu Ptatnik. Spdtka nie ma wptywu i nie odpowiada
za ewentualne przerwy w dziataniu serwerdw programu Ptatnik lub btedy w jego bazie danych. Raporty wy-
generowane przez Aplikacje nie moga by¢ traktowane jako majgce charakter wigzgcy — sg jedynie oparte
na danych pobranych z programu Ptatnik, dlatego przed ich wystaniem do PFRON powinny zosta¢ zweryfi-
kowane przez osobe do tego uprawniona.

Aplikacja nie udostepnia i nie przesyta zadnych danych Uzytkownikéw za posrednictwem sieci Internet na
zadne serwery zalezne lub znane Spétce. Spoétka nie ma dostepu do danych uzytkownika i nie ma mozliwo-
$ci udostepniania ich podmiotom lub osobom trzecim. Spétka nie wbudowata w aplikacje mechanizmoéw
umozliwiajgcych zbieranie, podglad, kontrole, przesytanie, czy udostepnianie danych Uzytkownikéw. W za-
tozeniach Spoétki i wedle jej najlepszej wiedzy wszystkie dane wprowadzane przez Uzytkownika w Aplikacji
pozostajg prywatne, zapisywane s3 wyfacznie na urzadzeniu Uzytkownika
i pozostajg do wytgcznej dyspozycji Uzytkownika.
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ECOO Niepetnosprawnych

Wyijatek od zasad opisanych w punkcie 5 moze stanowi¢ sytuacja, gdy producent systemdw operacyjnych
na ktérych zainstalowana jest Aplikacja, bez porozumienia ze Spotkg i bez zgody Spotki wprowadza mecha-
nizmy umozliwiajgce mu zbieranie, podglad, kontrole, przesytanie, czy udostepnianie danych Uzytkowni-
kéw z poziomu systemu operacyjnego, ktéorym to mechanizmom, jako program zalezny od systemu opera-
cyjnego, Aplikacja bedzie podlegaé. Producenci systemdéw operacyjnych sg podmiotami catkowicie nieza-
leznymi od Spéfki, nie majg obowigzku konsultowac ze Spotkg podejmowanych decyzji, Spotka nie ma zad-
nego wptywu na ich dziatania, a co za tym idzie na mechanizmy programistyczne wprowadzane na pozio-
mie systemu operacyjnego, od ktérego zalezna jest Aplikacja.

Aplikacja korzysta z ochrony przewidzianej przepisami prawa autorskiego i majgtkowego. Spétce przystu-
guje prawo do kontrolowania przestrzegania warunkdw prawa autorskiego oraz niniejszej Umowy.
Uzytkownikowi przystuguje terminowe, niewytgczne prawo uzytkowania Aplikacji, co nie oznacza nabycia
praw wifasnosci intelektualnej lub majatkowych do Aplikacji i rozwigzan zastosowanych
w Aplikacji.

Uzytkownik posiada prawo do wykonania jednej kopii bezpieczenstwa, wytgcznie do wtasnego uzytku, bez
wzgledu na ilo$¢ stanowisk.

Uzytkownik moze zainstalowac kopie Aplikacji na komputerze i uzywac tej Aplikacji w okresie obowigzywa
nia licencji. Uzytkownik moze korzystac z praw licencyjnych, tylko w okresie waznosci licencji.

Aktualny cennik oraz sposéb licencjonowania dostepny jest na stronie internetowej Spétki lub wynika
z indywidualnych ustalen Stron.

O ile nic innego nie wynika z indywidualnych ustalen Stron, okres obowigzywania licencji rozpoczyna sie w
dniu jej zainstalowania w systemie operacyjnym i trwa do momentu waznos$ci umowy na mocy ktérej Uzyt-
kownikowi udostepniono Aplikacje.

Klucz licencyjny (w formie loginu i hasta) udzielany jest wraz z przestaniem pliku instalacyjnego Aplikaciji.
Uzytkownik ma prawo do utworzenia dowolnej ilosci baz danych w Aplikacji.

Techniczne zabezpieczenie Aplikacji nie moze by¢ przedmiotem ingerencji bez pisemnej zgody Spétki.
Uzytkownik nie podejmie ani nie zezwoli na podjecie czynnosci dgzgcych do odtworzenia kodu zrédtowego
Aplikacji, dekompilacji, ttumaczenia lub adaptacji Aplikacji, ani jakichkolwiek operacji ingerujgcych
w oryginalny kod Aplikacji.

Dziatania niezgodne z zapisami punktédw 15 i 16, stanowi razgce naruszenie Umowy licencyjnej oraz autor-
skich praw majatkowych i jest podstawg do wypowiedzenia jej ze skutkiem natychmiastowym. Dziatanie
takie stanowi¢ bedzie podstawe do roszczen odszkodowawczych z tytutu naruszenia autorskich praw ma-
jatkowych.

Uzytkownik nie jest uprawniony do dalszej odsprzedazy Aplikacji.

Instalacja Aplikacji osobom trzecim jest zabroniona. Uzytkownik nie ma prawa do rozszerzania
i dokonywania jakichkolwiek zmian funkcjonalnych Aplikacji.

W przypadku naruszenia przez Licencjobiorce jakichkolwiek postanowien niniejszej Umowy, przystugujace
prawa wynikajace z niniejszej Umowy automatycznie i natychmiast wygasajg, bez koniecznosci dokonywa-
nia zawiadomienia przez Spoétke. W takim przypadku Uzytkownik jest zobowigzany do niezwtocznego trwa-
tego skasowania, zniszczenia na wtasny koszt, Aplikacji i wszystkich jej kopii zapasowych.

Uzytkownik zobowigzany jest wypetni¢ minimalne wymagania sprzetowe, techniczne oraz eksploatacyjne
niezbedne dla korzystania z Aplikacji, w szczegdlnosci Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze dla realiza-
cji niniejszej Umowy niezbedne jest posiadanie aktualnego i legalnego systemu operacyjnego.
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Ogolnopolska Baza Pracodawcow
Osdb Niepetnosprawnych

Licencjodawca nie jest w szczegdlnosci odpowiedzialny za jakiejkolwiek dane zapamietane za pomoca Apli
kacji oraz za szkody zwigzane z utratg tych danych. Dane te powinny znajdowac sie wytgcznie na nosniku
danych Uzytkownika. Administratorem danych w rozumieniu przepisdw ustawy o ochronie danych osobo-
wych (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 1781) jest Uzytkownik.

Licencjodawca, zastrzega sobie prawo do rozbudowy Aplikacji o dodatkowg funkcjonalnosé,
do wykorzystania ktdrej wymagane bedzie nabycie osobnych licencji. Sposdb licencjonowania oraz cena li-
cencji okreslana bedzie kazdorazowo po ukazaniu sie aktualizacji z nowg funkcjonalnoscia.

Niniejsza Umowa nie tworzy zadnych zobowigzan pomiedzy stronami oprdcz tych, ktére zostaty wprost
wskazane w Umowie.

Przy tworzeniu Aplikacji dotozono wszelkich staran, aby dziatata poprawnie. Z uwagi jednak na ztozony cha
rakter Aplikacji oraz fakt, ze jej dziatanie uzaleznione jest od prawidtowego dziatania systemu operacyjnego
Uzytkownika oraz programu Ptatnik, Spoétka nie  odpowiada wobec Uzytkownika,
za jakiekolwiek szkody powstate w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji lub jej obstugg, w tym szkody posred-
nie, z wyjatkiem szkody wywotanej z winy umysinej Spoéfki.

Bez wzgledu na jakiekolwiek szkody wynikte, lub w jakikolwiek sposdb zwigzane z uzywaniem lub niemoz-
noscig uzywania Aplikacji (tgcznie z posrednimi albo bezposrednimi szkodami z tytutu utraty zyskéw), ktére
Uzytkownik lub osoby trzecie mogg ponie$é z jakiegokolwiek powodu, catkowita odpowiedzialnos¢ Spoétki z
jakiegokolwiek tytutu jest ograniczona do kwoty zaptaconej przez Licencjobiorce za Aplikacje w okresie po-
przedzajgcych 12 miesiecy. Uzytkownikowi nie stuzy prawo do odszkodowania za utracone korzysci ani pra-
wo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego.

Do wszelkich kwestii nieuregulowanych niniejszg Umowag majg zastosowanie wtasciwe przepisy prawa pol
skiego. Wszelkie spory, ktore mogg powstac¢ w zwigzku z wykonywaniem umowy licencyjnej beda podlega-
ty rozstrzygnieciu przez sad z siedzibg wtasciwg dla Spoéfki.
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	REGULAMIN ŚWIADCZENIA USŁUG WRAZ Z UMOWĄ LICENCYJNĄ
	Niniejszy regulamin określa ogólne zasady zamawiania i korzystania z aplikacji służącej do rozliczania dofinansowań do wynagrodzeń osób z niepełnosprawnościami (dalej: Aplikacja) oraz określa prawa i obowiązki stron w związku ze świadczeniem usług drogą elektroniczną na rzecz Użytkowników.
	DEFINICJE
	Usługodawca - Ogólnopolska Baza Pracodawców Osób Niepełnosprawnych Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Spółka Komandytowa z siedzibą w Przemyślu, ul. A. Fredry 1/1, 37-700 Przemyśl, zarejestrowana w Sądzie Rejonowym w Rzeszowie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, KRS: 0000443549, REGON: 180921737, NIP: 5170361076.
	Abonament - opłata ponoszona przez Użytkownika w zamian za możliwość korzystania z Aplikacji.
	Cennik - informacja o opłatach należnych Usługodawcy za świadczone na rzecz Użytkownika odpłatne Usługi, udostępniana mu przed zawarciem Umowy.
	Aplikacja – aplikacja ESOD.
	Dni Robocze - dni tygodnia od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
	Kodeks cywilny - ustawa z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16 poz. 93, z późn. zm.).
	Okres Rozliczeniowy - okres, za który naliczany jest Abonament (wystawiana faktura VAT przez Usługodawcę).
	Regulamin - niniejszy regulamin.
	Umowa - umowa o umożliwienie korzystania z Aplikacji na zasadach określonych w Regulaminie i w umowie licencyjnej, zawarta pomiędzy Użytkownikiem a Usługodawcą.
	Umowa licencyjna – warunki Licencjodawcy regulujące korzystanie z Aplikacji.
	Usługi - oferowanie dostępu do Aplikacji.
	Użytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, która korzysta z Usług, na zasadach określonych Regulaminem i obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa.
	Zablokowanie dostępu do Aplikacji - stan, w którym Użytkownik nie może, z przyczyn określonych w Regulaminie, korzystać z Aplikacji.
	§1 POSTANOWIENIA OGÓLNE
	§2 WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUG PRZEZ USŁUGODAWCĘ
	§3 ZAWARCIE UMOWY, PRAWA I OBOWIĄZKI USŁUGODAWCY I UŻYTKOWNIKA, ODSTĄPIENIE, REZYGNACJA I ROZWIĄZANIE UMOWY
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	4. Po zawarciu Umowy, Użytkownik otrzyma w terminie 14 dni fakturę VAT. Użytkownik upoważnia Usługodawcę do wystawienia faktury VAT bez podpisu ze strony Użytkownika. Usługodawca dopuszcza możliwość wystawienia Użytkownikowi faktury VAT przed dokonaniem płatności Abonamentu, w przypadku dokonania indywidulanych ustaleń pomiędzy stronami lub automatycznego przedłużenia Abonamentu.
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	a. płatność przelewem tradycyjnym,
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	6. Faktury VAT będą przesyłane przez Usługodawcę w formie elektronicznej na adres email wskazany przez Użytkownika przy składaniu zamówienia, chyba że Użytkownik zrezygnował z tej opcji i przy składaniu zamówienia wybrał od razu opcję faktury papierowej. Użytkownik może również wybrać przesyłanie faktur VAT listem zwykłym w formie papierowej na wskazany przez niego adres do korespondencji po przesłaniu takiego zgłoszenia na adres e-mail: biuro@obpon.pl
	7. W przypadku, gdy Użytkownik opóźnia się z zapłatą Abonamentu, w całości lub w części, Usługodawca zastrzega sobie prawo dochodzenia odsetek ustawowych za czas opóźnienia w zapłacie. Usługodawca może naliczyć odsetki od kwoty pozostałej do zapłaty, poczynając od dnia następującego po dniu, w którym upłynął termin płatności Abonamentu.
	8. W przypadku, gdy Użytkownik opóźnia się z zapłatą kwoty należnego Abonamentu wynikającą z faktur VAT w całości lub w części, Usługodawca zastrzega sobie prawo do nieudzielenia dostępu do Aplikacji, a w przypadku gdy dostęp został już udzielony, do Zablokowania dostępu do Aplikacji, a następnie możliwość wypowiedzenia Umowy o świadczenie Usług, jeśli Użytkownik, mimo wezwania do zapłaty wystosowanego przez Usługodawcę, zalega z płatnością Abonamentu.
	9. Usługodawca informuje, że zgodnie z art. 10 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 2013 r o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 935) w przypadku opóźnień w płatnościach przysługuje mu opłata rekompensująca o równowartości co najmniej 40 Euro, przy czym dotyczy ona tylko przedsiębiorców oraz innych podmiotów wskazanych w art. 2 powołanej ustawy, a nie dotyczy Konsumentów. Usługodawca dochodził będzie ww. kwoty wraz z należną płatnością oraz odsetkami jeżeli opóźnienie będzie przekraczało 90 dni. Zapis ten nie ma zastosowania do Konsumentów.
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